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Factsheet

it.edm - Emergency & Disaster Management

MODUL: HAFTSTRASSE

Bei Sportveranstaltungen, Demonstrationen oder

bei anderen Grossanldssen miissen hiufig Perso-
nen voritbergehend in Gewahrsam genommen
werden. Die so genannten ,nicht freien” Perso-
nen missen, inkl. Effekten, administrativ erfasst
werden. Es folgen Befragungen und Abklarungen,
welche dokumentiert werden miissen. Zudem
miissen die Personen in Zellen oder anderen
Raumlichkeiten untergebracht und betreut werden.

Das Modul , Haftstrasse” des it.edm unterstiitzt
die Polizei in der administrativen Erfassung, der
Befragung und Abklarung sowie beim Bewirt-
schaften der Zellen im Zusammenhang mit kurz-
zeitig festgehaltenen Personen in einer Haftstrasse.
Der Funktionsumfang wurde in Zusammenarbeit
mit der Polizei entwickelt und werden haupt-

sachlich im Rahmen von grosseren geplanten
Einsdtzen, wie bspw. World Economic Forum,
G8 Gipfel, Air Shows, Streetparades sowie Sport-
veranstaltungen und Demonstrationen einge-
setzt. Ein ausgefeiltes Rechtekonzept garantiert
den Datenschutz und die Datensicherheit.

m Erfassung von Personendaten (inkl. Foto)

®m Aufnahme von Effekten

® Management der Zellen und der Zellen-
belegung

m Protokollierung von Befragungen

m Drucken von Personendossiers, Listen usw.

® Generieren von PDF-Formularen wie Effekten-
blatt, Entlassungspapiere usw.

m Exportmoglichkeiten nach Word oder Excel

m XML-Schnittstelle
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»Mit dem Modul ,Haftstrasse” werden ,nicht freie Personen®, welche kurzfristig
bei Grosseinsatzen in einer Haftstrasse festgehalten werden erfasst werden. Es
basiert auf dem PPM Modul (Patientenleitsystem und Personenmanagement) des

it.edm, der itelligence Losung fur Emergency & Disaster Management, und unter-

stutzt die Polizei bei der Erfassung und Bewirtschaftung von ,,nicht freien Personen®

mit umfassenden Funktionalitaten.«

Ersterfassung der Person

Beim , Eintritt” in die Haftstrasse erfolgt eine
Ersterfassung der Grunddaten (Nr., Name,
Geburtsdatum usw.) der nicht freien Person.

Je nach konkretem Prozessablauf kann bereits
jetzt die Zuweisung in eine Zelle oder die weiter-
gehende Erfassung von Daten erfolgen.

Detailerfassung in der Aufnahme

In der Aufnahme erfolgt die Detailerfassung aller
notwendigen Daten. Zudem wird ein Foto erstellt
und dem Personendossier zugewiesen. Zusatzlich
zu den Personalien konnen Effekten und der
konkrete Vorfall erfasst und protokolliert werden.

Nachschlagung

In der Nachschlagung werden Abkldarungen zu
den ,nicht freien Personen” in weiteren Systemen
vorgenommen. Die entsprechenden Ergebnisse
werden ausfiihrlich oder in anonymisierter Form
im Personendossier hinterlegt.

Koordination

Die Koordination weist die Befragungsteams den
entsprechenden ,nicht freien Personen” zu und

Prozess der Haftstrasse

koordiniert zudem den Aufenthalt der ,nicht freien
Personen” in der Haftstrasse. Zu diesem Zweck
stellt das Modul ,Haftstrasse” diverse Listen und
Auswertungen zur Verfiigung (z. B. Haftdauer,
Altershinweise bei Minderjahrigen usw.). PDE-
Formulare konnen aus den einzelnen Personen-
dossiers generiert werden (Effektenblatt, Lauf-
blatt, Entlassungspapiere usw.).

Befragung

Der Verantwortlicher erfasst die wichtigsten
Erkenntnisse der Befragung im System.

Das Modul bietet die Moglichkeit, simtliche er-
fassten Daten pro Personendossier direkt in vor-
gefertigte Formulare (z. B. Befragungsprotokoll,
Anzeige usw.) zu exportieren.

Fiihrung

Ahnlich wie der Koordination stehen der
Fithrung diverse Management-Informationen
iiber die Haftstrasse zur Verfiigung (Statistik,
Anzahl ,nicht freie Personen”, Aufenthaltsdauer,
Abarbeitungsstatus usw.).

Einsicht in

}/

Eriffnung
Ereignis
Berechtigungen
Konfiguration

ersnn + \lnrfall
Ausdruck /
Laufblatt

Weiter-
pnsitiv/ } Haftstatus /
negativ / Proto-
kollierung

ersonendossier
Listen /
Berichte

%)

kollierung

Zellen-
management

.

Zellen-
manager

Lertung /
SuperUser

L

=

SG'I-I\II:;':;n g J J

Effekten /
Befrager



Standortunabhangiger Zugriff dank
internetbasierter Portallosung

Der Systemzugriff erfolgt iiber eine gesicherte
Intra- oder Internet-Verbindung. Die Einsatz-
krifte der Polizei greifen somit einfach und
schnell mit dem Internet-Browser auf das
System zu.

Rollenbasiertes Berechtigungskonzept
gewahrleistet den Datenschutz

Die verschiedenen Bearbeitungsstellen haben
abhingig von der jeweiligen Funktion einen

unterschiedlichen Auftrag. Dabei diirfen sie unter

Umstdnden nicht alle Personendaten einsehen.
Die ausgereifeten Berechtigungsmaoglichkeiten
des it.edm nehmen diese Bediirfnisse auf und
erlauben eine Steuerung von unterschiedlichen
Berechtigungen bis auf Datenfeldebene. Die Be-
rechtigungen werden in so genannten ,Rollen”
zusammengestellt, welche dann den einzelnen
Benutzern der Benutzergruppen (Benutzertyp)
zugewiesen werden.

it.edm Funktionsumfang

Grundfunktionalititen

m Eroffnen eines neuen Ereignisses anhand
vordefinierter Grundeinstellungen (z. B.
Zellenplan)

m Voreingestellte Vergabe von Berechtigungen
mit Hilfe von Gruppen

Suche

m Umfangreiche Suchfunktionen nach
Personalien, Signalement, Effekten usw.

m (bergreifende Suche in mehreren Ereignissen

Import- / Export-Schnittstelle

m Vordefinierte Excel-Importschnittstelle, damit
Daten offline erfasst werden konnen

m Excel-Export von Listen

m Gesamtexport aller Daten

B Generierung von PDF-Formularen zu den
einzelnen Personen (Laufblatt, Effektenblatt,
Entlassungspapier usw.)

Auszug aus dem Datenmodell

Folgende Daten konnen fiir jede Person erfasst

werden:

m Personenstatus (nicht freie Person,
festgehalten, verhaftet, entlassen usw.)

® Personalien

m Beschreibung des Vorfalls

® Angaben aus der Nachschlagung

B Angaben zum weiteren Vorgehen

® Transportprotokoll und Zellenstandort

m Signalemente

m Effekten

m Befragungen

B Begleitpersonen

m Beziehungen (Angehorige, Eltern usw.)

m Notizen / Bemerkungen / Dokumente

m Anderungsjournal

Ubersichtslisten
m Ubersicht aller Personen
m Ubersicht nicht freie Personen
m Ubersicht Transportprotokoll
m Ubersicht zu benachrichtigende Personen
m Ubersicht Anrufer/Abholer
(Angehorige, Eltern)
m Ubersicht Zellenbelegung
m Effektenliste

Listenfunktionen

m Sortieren und filtern von Listen

m Personalisierung von Listen mit der
Moglichkeit, Personalisierungsprofile
abzuspeichern
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Funktionalitaten der einzelnen Benutzer

Im Folgenden sind die Moglichkeiten der einzel-
nen Standardbenutzertypen stichwortartig be-
schrieben. Berechtigungen und Benutzertypen
konnen auch individuell auf ihre Organisation
angepasst werden:

Leitung / Superuser

Die Leitung tibernimmt im it.edm folgende Auf-

gaben: Eroffnung eines Ereignisses auf der Basis

vordefinierter Vorlagen (geplanter Einsatz)

m Hinzuftigen / Entfernen von Zellen

m Andern der Zellenkapazititen

m Andern der Berechtigungen

m Die Leitung hat Superuser-Berechtigungen und
kann auch alle anderen Rollen wahrnehmen

Zellenmanager

m Ersterfassung der Person: Personennummer
(ID-Nummer), Haftstatus und Zelle (Ankunft bei)

m Protokollierung in den Bemerkungen (Essen
usw.)

m Erfassung von Ein- und Ausgédngen (z. B. fur
Befragung usw.) im Transportprotokoll

m Erfassung der Entlassung im Transportprotokoll
und dndern des Haftstatus bei Austritt

m Ubersicht der Zellenbelegung

Aufnahme

m Erfassung der Personalien und der Effekten

m Erfassung des Vorfalls gemiss Anhalte-/Fest-
nahmekarte (inkl. Anhalteort und Zeit)

m Hochladen des Fotos ins Personendossier

m Ausdrucken des Laufblatts

m Evtl. Protokollierung unter ,Bemerkungen”

Nachschlagung

m Andern des Feldes ,Nachschlagung” in negativ
oder positiv

m Evtl. Protokollierung (z. B. Begriindung) unter
»Bemerkungen”

Koordination

Die Koordination verfiigt tiber die meisten Be-

rechtigungen und konnte alle anderen Rollen/

Aufgaben ebenfalls vornehmen (bis auf Super-

user-Aufgaben der Leitung). Die Koordination ist

grundsitzlich fiir folgende Aufgaben verantwort-

lich:

® Andern des Haftstatus

m Erteilung von Auftrigen — Befragung /
Entlassung usw. ~ Ausdruck von Auftrigen

m Kontrolliert Festnahmedauer sowie Not-
wendigkeit von Benachrichtigung der Eltern
bei Minderjahrigen

m Protokollierung unter ,Bemerkungen”

m Ausdruck von Berichten/Listen

Befragung/Abarbeitung

Die Befragung ibernimmt folgende Aufgaben:

m Protokollierung verschiedener Angaben wie
finanzielle Verhiltnisse, Anzeige, Sicherstellun-
gen, Beibezug von Untersuchungsrichtern usw.,
Ubergabe an die Eltern usw.

m Evtl. weitere Protokollierung unter
,Bemerkungen”

m Einsicht in Personendossier

m UUbernimmt Daten aus dem Modul Haftstrasse
in Wordvorlagen

Effekten

Das Effektenbiiro tibernimmt folgende Aufgaben:

® Einsicht in Personendossier

m Evtl. Protokollierung unter ,Bemerkungen”

m Ubernimmt Daten aus dem Modul Haftstrasse
in Wordvorlagen
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