it.edm - Emergency & Disaster Management

MODUL: LANDESWEITE
RESSOURCENSUCHE

Die o6ffentliche Sicherheit und das Gesundheits-
wesen sind gepragt vom Foderalismus, was zu einer
dezentralen Verteilung der Ressourcen fiihrt. In

der alltdglichen Vorbereitung und Ereignisbe-
waltigung sind oft Informationen und Lageiiber-
sichten zum Gesundheitswesen wie auch allgemein
zur Offentlichen Sicherheit des Landes gefragt.
Welche Krankenhduser konnen Brandverletzte be-

handeln? Wie lautet die Telefonnummer des
Katastrophen-Verantwortlichen des benachbarten
Bundeslandes bzw. Kantons? Welche sanititsdienst-
lichen Ressourcen stehen zurzeit zur Verfiigung?

Die Ressourcensuche von it.edm unterstiitzt Sie

bei der taglichen Arbeit und liefert [hnen wertvolle
Daten und Ubersichten zu relevanten Ressourcen.

itelligence



»Die Ressourcendatenbank sorgt fur mehr Transparenz Uber die Ressourcen-

situation in der offentlichen Sicherheit und im Gesundheitswesen. Sie unterstutzt

damit sowohl die bessere Vorbereitung auf zukiinftige Ereignisse als auch den

schnellen, effizienten Einsatz von Ressourcen fur die Ereignisbewaltigung mit

dem Ziel, jedem Patienten die bestmégliche Versorgung zukommen zu lassen.«

it.edm fiihrt die Ressourcen der Partner
zusammen

Die offentliche Sicherheit und das Gesundheits-
wesen ist einerseits foderalistisch strukturiert und
setzt aber andererseits die Zusammenarbeit sehr
vieler und unterschiedlicher Partner voraus.
Krankenhduser, Rettungsdienste, Feuerwehr, Not-
rufzentralen, Rettungsflugwacht, Polizei, Amter
und Fithrungsstibe der Bundeslander bzw. Kan-
tone, Bundesstellen und nattirlich eine Vielzahl
an privatrechlichen Organisationen, Vereinen,
Verbinden usw. bilden ein komplexes Netzwerk
an Partnern, welche alle tiber Ressourcen fiir die
Ereignisbewdltigung in der normalen wie auch in
der besonderen und ausserordentlichen Lage ver-
fiigen.

Die Herausforderung fiir die einzelnen Partner
des Netzwerks besteht darin, schnell und einfach
die wichtigsten Informationen sowohl {iber eige-
ne Ressourcen als auch die der anderen Partner
zu erhalten, diese zu einem individuellen Ein-
satzdispositiv zusammenzustellen und bei Bedarf

die Kommunikation aufzubauen.
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it.edm lost diese Herausforderung, indem es die
Ressourcen aller Partner strukturiert in einer Res-
sourcendatenbank zusammenfiithrt. Neben den
Daten, welche bereits im it.edm vorhanden sind,
haben die Partner die Moglichkeit, eigene
Ressourcen im it.edm einzugeben und die viel-
filtigen Funktionen (z.B. Lagedarstellung, Listen-
export, Dispositive, geplante Einsidtze, Kommuni-
kation, Verteilerlisten usw.) fiir ihre eigenen
Zwecke zu nutzen.

Der Heterogenitat der Partner in der 6ffentlichen
Sicherheit und im Gesundheitswesen wird it.edm
durch ein Organisatiosnmanagement gerecht,
welches die unterschiedlichen Bediirfnisse der
Partner im Bereich Informationen abbildet:

Krankenhduser

Mit Krankenhiusern lassen sich o6ffentliche

und private Krankehduser und Kliniken, Rehabi-
litationszentren, Altersheime und weitere sanitdre
Einrichtungen (z.B. Sanitatshilfsstellen) inkl.
Organisationseinheiten (Kliniken), Notfallauf-
nahmen, notfalldiagnostische Kriterien (auf An-
frage), Funktionen und Personen, Einrichtungen,
Lager, Materialien, Basiskapazitdten abbilden.

Einsatzzentralen

Im Bereich Einsatzzentralen bildet das System
Sanitdtsnotrufzentralen, Einsatzleitstellen der
Polizei und Feuerwehr und andere Einsatz-
zentralen - beispielsweise ein Kommandoposten
"Front" - ab.

Datenstrukturen: Stiitzpunkte, Rettungsdienste,
Fahrzeuge, Funktionen und Personen, Materialien,
Leistungen usw.

Institutionen

Mit Institutionen lassen sich einerseits Verwal-
tungen, Verbdnde, Firmen und andererseits
Organe und Gremien wie Fithrungsstdbe, Lei-
tungskommissionen, Ausschiisse usw. abbilden.
Datenstrukturen: Organisationseinheiten,
Funktionen und Personen, Einrichtungen,
Lager, Materialien.



itelligence AG weltweit itelligence ist als einer der international fithrenden IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld mit mehr
als 1.600 hochqualifizierten Mitarbeitern in 19 Lindern in 5 Regionen (Asien, Amerika, Westeuropa, Deutschland/Osterreich und
Osteuropa) vertreten. Als SAP Gold Partner und SAP Global Partner realisiert itelligence fiir iber 3.000 Kunden weltweit komplexe
Projekte im SAP-Umfeld.

itelligence AG Schweiz Die itelligence AG Schweiz, ein Tochterunternehmen der 1989 gegriindeten itelligence AG, Deutschland,
ist in der Schweiz als IT-Komplettdienstleister seit 1997 erfolgreich im SAP-Umfeld tdtig. Mit mehr als 90 Mitarbeitenden erbringt
itelligence fuir ihre Kunden ein umfassendes Leistungsspektrum - von der SAP-Beratung und -Implementierung, iiber selbstentwickelte
SAP-Losungen, den SAP-Lizenzvertrieb bis hin zu Outsourcing & Services. Als SAP Global-, Alliance-, Services- und Hosting Partner
erhielt itelligence im Jahre 2009 bereits zum vierten Mal den Quality Award der SAP.

w Umfangreiche Suchfunktionalitidten Funktionalitaten im Uberblick
g;ﬂlr":: Uber das it.edm Portal kann - bei entsprechender Ressourcensuche
" Berechtigung - auf die Ressourcen zugegriffen m Suche Krankenhduser

werden. Umfangreiche Suchfunktionalitdten ver- m Suche Notfallaufnahmestationen
w einfachen das schnelle Auffinden der bendtigten m Suche Notfalldiagnostische Kriterien
y | Daten. m Suche Einsatzzentralen
™ — ® Suche Rettungsdienste
m Suche Fahrzeuge

Darstellung als Liste und Karte ® Suche Organisationseinheiten
m Suche Institutionen
Die gefundenen Ressourcen werden in Listen- m Suche Funktionen
form und/oder kartografisch aufbereitet und m Suche Personen
dargestellt. Zu allen Objekten sind die einge- ® Suche Einrichtungen
pflegte Organisationsstruktur und die Detail- m Suche Lager
daten einfach abrufbar. m Suche Materialien
m Suche Basiskapazititen / Leistungen
Damit it.edm Sie bei der taglichen Arbeit noch Die jeweiligen Suchmasken beinhalten wichtige
besser unterstiitzt, konnen die Resultatlisten den Suchkriterien wie Bezeichnung, Krankenhaus-
eigenen Bediirfnissen individuell angepasst und gruppe, Land bzw. Kanton, verschiedene Katego-
diese Profile im System hinterlegt werden. Die rien usw.

Listen werden direkt aus dem System heraus ge-
druckt oder iiber die Excel-Schnittstelle exportiert. Listendarstellung
m Darstellung der Suchresultate in strukturierten
Listen und filtern
m Sortieren der Listen

Ressourcensuche
Listendarstellung
Kartendarstellung

m Symbole sorgen fiir eine bessere Lesbarkeit
der Listen

m Selektion von Objekten

m Personalisieren der Listen
(z.B. Ein-/Ausblenden von Spalten usw.)

m Abspeichern von Profilen

m Drucken der Listen

m Export nach Excel
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m Darstellung der Resultate auf einer Karte
® Ein-/Ausblenden von Objekten
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