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Managed Services auf einen Blick

Jede Neueinfuhrung,
Jede Anpassung 1st

nur so wirkungsvoll
wie auch ein effizienter
fortlautender Betrieb.

Christian Fischer, Director Customer Engagement, NTT DATA Business Solutions
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Uber uns

Unsere Expertise (4 auf einen Blick:

Mehr als
50 w’ 16.000
Service Center SAP-Expert*innen
in mehr als in der NTT DATA
50 Landern Gruppe

IT-Infrastruktur

Als Komplettdienstleiter

bieten wir eine hochflexible und
skalierbare Cloud-Infrastruktur
fur einen optimalen IT-Betrieb
und Business-Support.

10 ¢ 161

Rechenzentren Mrd. € Umsatz
auf insgesamt im GJ 2023/24
3 Kontinenten sprechen fur sich

Services

Consulting

IT-Strategie- & Prozessberatung
Innovationsberatung

Custom Development

Data Services

Managed Cloud Services
Application Management Services
Optimization & Enhancement
SAP Advisory Services

Enterprise Integration

30 ¥

inlandische
Onshore Teams &
7 globale Service
Delivery Center

Eigenlosungen
& SAP Solutions (4

Alles aus

1 Hand

Wartung,
Lizenzen &
Beratung

« Als Platinum-Partner von SAP
bieten wir die gesamte Software- &
Technologiepalette von SAP an.

« Unsere Eigenldsungen bieten
effiziente Funktionalitaten far
verschiedene Branchen und
Fachbereiche, On-Premises oder in

der Cloud



https://nttdata-solutions.com/de/about-us/wer-wir-sind/
https://nttdata-solutions.com/de/loesungen/product-index/

OnrTDara Das sagen Unternehmen zum
Thema Managed Services

Uber uns (Quelle: Studie Managed Services 2022 (4, durchgefiihrt vom

Custom Research Team von CIO, CSO und Computerwoche)

Unser Versprechen

Unser Portfolio

Unsere Auszeichnungen nehmen zusatzliche O/ der Unternehmen O/
Service- und O erhoffen sich von O
Beratungsleistungen ihrem Managed

Unsere Partner in Anspruch, jeweils Service Provider
rund ein Viertel sogar mehr Transparenz
~sehr umfassend” der Unternehmen uber IT-Ausgaben erhoffen sich
Unsere Kunden nutzen Cloud- mehr Freiraum fur
Services im Zuge Beschaftigte, sodass
ihrer Digitalisierungs- wichtigere Projekte
USRI strategie bewaltigt werden

konnen

Kontakt
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https://nttdata-solutions.com/de/blog/digitalisierung-und-cloud-machen-managed-services-immer-wichtiger-warum-eigentlich/

Onrroara Unser Versprechen an Sie

Uber uns

Unsere Application Management Services (4" befreien Sie von wiederkehrenden Routineaufgaben

Managgeervices und schaffen Freiraume fur wichtigere Tatigkeiten. Im Rahmen einer partnerschaftlichen Zusammen-
arbeit schaffen wir Impulse fur Prozessverbesserungen und den Einsatz von Innovationen, z. B. im
Bereich IoT oder RPA.

Unser Portfolio

Unsere Managed Cloud Services (4 stellen die Performance Ihrer Systeme sicher - egal mit

U8 Whuszeichnungel welchem Cloud-Modell. Aufgrund unserer mehr als 30-jahrigen Erfahrung sind wir der passende
Partner, um Sie im Sinne der ,Digitalization as a Service” so zu beraten, dass Ihre IT-Infrastruktur
Unsere Partner wettbewerbs- und zukunftsfahig aufgestellt ist und Ihnen damit die digitale Transformation gelingt.

Unsere Kunden

Unsere Beratungsservices flir die Hybrid Cloud Transformation (4 sind darauf ausgerichtet, die
fur Sie am besten geeignete Cloud-Strategie zu finden. Sie basieren auf modernster Public-Cloud-

Wissensdatenbank

Technologie. Bei uns erhalten Sie alles aus einer Hand, je nach Ihrer Cloud-Strategie: Wir bieten

P ) Ihnen ein komplettes Spektrum an Public-Cloud-Angeboten sowie hybride Cloud-Modelle, wenn Sie

Public-Cloud- mit Private-Cloud-Services und On-Premises-Infrastruktur nutzen mochten.

5
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https://nttdata-solutions.com/de/services/application-management-services/
https://nttdata-solutions.com/de/services/managed-cloud-services/
https://nttdata-solutions.com/de/services/hybrid-cloud-transformation/

OnrToara Highlights aus unserem Portfolio

Uber uns

Um dem steigenden Fachkraftemangel im Bereich IT entgegenzuwirken und Sie mit neuesten
Managgeervices Skills fur den Einsatz von Innovationen auszurusten, stellen wir Ihnen eine Reihe an Services zur
Verfugung. Damit werden performante Prozesse sichergestellt und Sie erlangen freie Kapazitaten

Unser Versprechen

zur Konzentration auf strategische Themen.

Cloud Collaboration Framework 0 Business Process Monitoring 0
Ry useichnunggl SAP Cloud ALM Services € Advanced Security Services €)
iy e AMS for SAP LoB Solutions o Advisory Services 0

AMS for Industries €} SAP Testing Services €)
W AMS for SAP S/4HANA € SAP Transition Services €)
WA N AMS for RISE with SAP € Hybrid Cloud Solutions €)

AMS for GROW with SAP €) Managed Cloud for SAP €}

Kontakt

RISE Cloud Concierge Service €)
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OnrTDaTa Unsere Auszeichnungen

(Auswahl)

Uber uns

Managed Services

Auf unsere globalen Zertifizierungen und Auszeichnungen in den Bereichen Managed Cloud
Services und Application Management Services sind wir stolz. Ebenso wie auf unsere tbrigen

Unser Versprechen

Auszeichnungen. Sie spiegeln das Urteil unserer Kunden und Partner wieder. Gehen Sie auf

Entdeckungsreise!

=

Unser Portfolio

2022
RISE | waicred — BRGIOT MOP
S

Unsere Partner

SAP4

latinum MANANGED SERVICE PROVIDER
Partner AP
Unsere Kunden ChannelPartner WUTERWOCHE
ERR SR L Mehr erfahren €@ Mehr erfahren ©@ Mehr erfahren ©@ Mehr erfahren ©@ Mehr erfahren ©@

Kontakt
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OnrrDara Auszug unserer Partner

Alle Partner (4" auf einen Blick.

Uber uns

Managed Services

Seit 1993 arbeiten wir eng mit SAP zusammen und sind einer der weltweit fUhrenden SAP-Partner.
Durch unsere Partnerschaft mit Microsoft bieten wir Unternehmen mit Cloud-Infrastrukturen

auf Basis von Microsoft Azure zusatzliche Flexibilitat. Aul3erdem bieten wir als ,AWS Advanced
Consulting Partner” ein breites Servicespektrum fur die Public Cloud an.

Unser Versprechen

Unser Portfolio

Unsere Auszeichnungen

—EI! ) =" Microsoft dW5S

Unsere Kunden

Wissensdatenbank Mehr erfahren © Mehr erfahren @ Mehr erfahren ©@

Kontakt
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https://nttdata-solutions.com/de/about-us/unsere-partnerschaften/
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Auszug unserer Kunden

Unsere Erfolgsgeschichten sprechen fur sich.

Winkelmann Group

SAP S/AHANA Conversion und
Managed Cloud Services
Mehr erfahren (@'

BENTELER V

makes it happen

Starker Antrieb fur die Zukunft:

AMS & Managed Cloud
Mehr erfahren (@'

& PATRIZIA

Auf Managed Cloud Services
lasst sich bauen
Mehr erfahren (4

Elektror

Mit AMS das Tagesgeschaft
vorantreiben
Mehr erfahren (4

Alle Referenzen (' auf einen Blick.

Managed Cloud & AMS by
NTT DATA Business Solutions
Mehr erfahren ('

Zuverlassige IT-Services aus
erster Hand
Mehr erfahren (@'



https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/patrizia-se-auf-managed-cloud-services-lasst-sich-bauen/
https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/leifheit-ag-managed-cloud-ams-by-itelligence/
https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/elektror-airsystems-performance-tuning-dank-ams-und-remote-administration/
https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/nur-die-germany-gmbh-zuverlassige-it-services-aus-erster-hand/
https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/benteler-automotive-starker-antrieb-fur-die-zukunft/
https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/winkelmann-group-gmbh-co-kg/
https://nttdata-solutions.com/de/success-stories/
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Webinare, Blogbeitrage,
Whitepaper & Co.

Sie sind wissbegierig? Besuchen Sie unsere Webinare, lesen Sie unsere Blogbeitrage oder

schmokern Sie in unseren zahlreichen Whitepapern & Co.

Welche Cloud die richtige
fur Ihr Unternehmen ist (4

AMS @TOYOTA GAZOO
Racing Europe (¢

Expertengesprach: Managed
Services - Henne oder Ei? (£

Unser Service Delivery

- Management stellt sich vor (£

Blogreihe Managed Services
fur ,RISE with SAP" (£

Blogartikel zum Thema
Managed Services (£

Whitepaper AMS ,Performing
vs. Transforming” (&'

AMS-Trendstudie 2024 (4

Studie Cloud-Migration 2023 (£

Studie Managed Services 2022 (£

Whitepaper ,,Hybrid Cloud” (4

Strategic Guide Application
Management Services (£

Cybersecurity: Sind Sie gewappnet
fir Ransomware-Angriffe? (£

Application Management
Services flir die SAP BTP (¥

Application Management Services
fur die Lifesciences-Branche (2

Cloud Advisory: Die Wahl der
richtigen Cloud-Strategie (£

Nachhaltigkeit und Public Cloud:
Wir optimieren Ihre IT-Landschaft ('
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https://de.nttdata-solutions.com/application-management-services-bieten-viel-mehr-als-nur-it-support?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://de.nttdata-solutions.com/welche-cloud-die-richtige-f%C3%BCr-ihr-unternehmen-ist?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://de.nttdata-solutions.com/innovationsf%C3%A4higkeit-steigern-mit-managed-services?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://www.youtube.com/watch?v=eOufgvukvVA
https://de.nttdata-solutions.com/folgen-von-ransomware-angriffen-effektiv-eind%C3%A4mmen?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://nttdata-solutions.com/de/blog/blog-series/ms-4-rise-with-sap/
https://nttdata-solutions.com/de/news-and-insights/all-blogs/?services=16404,16445
https://de.nttdata-solutions.com/mittelstand-white-paper-performing-vs-transforming?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://de.nttdata-solutions.com/ams-trend-studie-2024?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024

https://de.nttdata-solutions.com/studie-cloud-migration-2023?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://de.nttdata-solutions.com/whitepaper-studie-managed-services?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://de.nttdata-solutions.com/white-paper-hybride-cloud-strukturen-managed-services?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://de.nttdata-solutions.com/sap-ams-strategic-guide?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://nttdata-solutions.com/de/gating-form/?asset_attachment_id=98542&asset_category=Solution+Brief&asset_referrer_module=CF+Assets&asset_type=file
https://nttdata-solutions.com/de/gating-form/?asset_attachment_id=103814&asset_category=Solution+Brief&asset_referrer_module=CF+Assets&asset_type=file
https://de.nttdata-solutions.com/cloud-advisory-die-wahl-der-richten-cloud-strategie?utm_source=Asset&utm_medium=Onepager&utm_campaign=Onepager-MS_BUDE_Vertrieb_2024
https://nttdata-solutions.com/de/gating-form/?asset_attachment_id=97288&asset_category=Fact+Sheet&asset_referrer_module=CF+Assets&asset_type=file

O nrTDaTa Sie mOochten mehr erfahren?
Wir beraten Sie gerne.

Uber uns

Managed Services

Ihr personlicher Ansprechpartner rund um
alle Fragen zu unseren Managed Services:

Unser Versprechen

Doni Dodic

Business Development

Unser Portfolio

Unsere Auszeichnungen NTT DATA Business Solutions
Mobil: +49 15201856697
HNSE R e E-Mail: doni.dodic@nttdata.com

Unsere Kunden

We Transform. SAP® Solutions into Value

Wissensdatenbank

www.nttdata-solutions.com

OIOIOIO
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https://www.nttdata-solutions.com
https://www.linkedin.com/company/ntt-data-business-solutions/
https://www.youtube.com/channel/UCrl5wnvXHQ2MVqQ4mH2Ik2w
https://www.xing.com/pages/nttdatasolutions-ger
https://www.instagram.com/ndbs_germany_careers/
tel:004915201856697
mailto:doni.dodic%40nttdata.com?subject=
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