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BSH TURKIYE, ROBOTiK SUREG
OTOMASYONUYLA URUN TESLIM VE
MONTAJINI HATASIZ
GERGEKLESTIRIYOR

NTT DATA Business Solutions Turkiye ile gergeklestirdigimiz is birligimiz

- - sonucunda hayata gecirdigimiz Robotik Siire¢ Otomasyonu projesiyle Tiirkiye'nin
herhangi bir bélgesinde satin alinan bir Griinimiiziin ertesi giin yapilacak teslim
ve montaj islemleri, artik robot bir yazilim tarafindan planlaniyor.

Berke Menekli, BT Baskan Yardimcisi, BSH Tiirkiye

Hedefler Coziim
= Satis sonrasi musteri memnuniyetini artirmak = Robotik Siire¢ Otomasyonu (RPA)
= SQL veri tabani glincellemeleri igin etkili zaman plani yapmak
= Bayilerin prim sisteminin gergek zamanli veriler araciliiyla
mukemmellestiriimesini saglamak
= Ana malzeme deposundan gelen uretim bilgisiyle transfer siparisi yaratma
sUrecini optimize etmek
= Lojistik faturalarinin onay surecini hizlandirmak
AYAA . .
Faydalar \" Neden NTT DATA Business Solutions?
= Cok daha kolay, hizli ve hatasiz gerceklesen urtin teslimi ve montaj = |htiyac duyulan tiim alanlara uctan uca destek veren bir yapi
operasyonlari saglandi. = Yenilikgi alanlarda birlikte adim atabilecek vizyoner bir ekip
= Insan giicl optimize edildi. -

Sunulan hizmetlerle surekli gelisim imkani taniyan bir is ortadi
= Herhangi bir ArGe yatinmi yapmadan is ¢ozimleriyle ilgili hayata yenilikgi .

Verilen hizmeti basindan sonuna ayni kalitede sunan bir organizasyon
fikirler hayata gegirildi.

= GUglu referanslar

Sektor: Beyaz Esya

Uriinler: Ev aletlerine yonelik satis 6ncesi ve sonrasinda kesif,
B/S/H/ montaj, bakim/onarim, ek garanti ve aksesuar satis|

Calisan Sayisi: 2500

Website: https://www.bsh-group.com/tr/
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inovatif Beyaz Esya Uriinleri Diinyaya ihrag Ediliyor

Bosch grubunun bir parcasi olan ve tim dinyada 60 bin
galisani bulunan BSH'a ait en blytk fabrika tlkemizde
Tekirdag'da yer aliyor. BSH Tirkiye ayni zamanda, Afrika,
Orta Dogu, Orta Asya, Ukrayna, Rusya, Beyaz Rusya ve Asya
Pasifik bolgelerinden olusan 130 Ulke ve 9 Uretim tesisinin
sorumluluguna sahiptir. Turkiye'nin ilk Ar-Ge Merkezi
sertifikasina sahip olan BSH Turkiye, bu sayede llkemizde
gelistirdigi patentli teknolojilere sahip inovatif Grtinleri dinya
pazarlarina ihrag ediyor.

Robotik Siire¢ Otomasyonuyla Cihaz Montaj Fisleri
Otomatik Olarak Yaratiliyor

BSH BT Baskan Yardimcisi NTT DATA Business Solutions ile
tanisma hikayesini soyle ozetliyor: “2016 yilinda parcali
yapimizi nasil konsolide edebiliriz diye disunlrken NTT
DATA Business Solutions ile tanistik. Hem montaj hem de
kapsam olarak boylesine buyuk bir projeye NTT DATA
Business Solutions’in ugtan uca destek verebiliyor olmasi bu
yolculuga onlarla gikmamizdaki belirleyici en dnemli
faktorlerden biriydi. Rusya da dahil olmak Gzere Turkiye'deki
fabrikalanimizdaki operasyonlarimizda NTT DATA Business
Solutions'in deneyimli galisanlari yer aliyor. Standart
danismanlik hizmeti alarak basladigimiz is birligimizde su
anda AMS modeline dogru ilerliyoruz”

BSH Turkiye, NTT DATA Business Solutions Turkiye ile
gerceklestirdigi Robotik Stre¢ Otomasyonu projesiyle cihaz
montaj fislerinin otomatik olarak yaratiimasi, SQL veri tabani
sorumlularyla Outlook tGzerinden guncelleme randevusu
olusturulmasi ve Uretim transfer siparislerinin otomatik
olarak olusturulmasi gibi kazanim elde etmistir.
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Verilerin yonetimi, giincellenmesi ve bakimi MUMO'’ya
emanet!

BSH Turkiye'de veri tabani yonetimi ile glincelleme ve
bakimlarini yapan, bu anlamda Turkiye'nin yani sira dinyanin
dort bir yanina hizmet veren ekibin sureklilik arz eden isleri,
MUMO isimli RPA projesiyle ¢ok daha hizli ¢gozime
kavusuyor. Yazilimsal olarak her bir ¢alisanin bilgisayarinda
yapilacak glncellemelerin planlanmasi, takvime alinmasi ve
sonuglanmasi, 6zel olarak gelistirilen bot/robot teknolojisiyle
kolaylastiriliyor. Surekli bir ihtiyag olan yazilimsal
guncellemeler ve tim verinin iglenip yonetilmesinden
kaynakli olugan yogun is yukul, MUMO sayesinde sorunsuzca
yonetilebiliyor. Boylece 4-5 kisinin yapti§i is, tek bir elden
yonetilip planlanarak ekibin katma degeri daha ytksek
alanlara yonelmesi saglaniyor; is yikinden ve zamandan
kazanim saglanarak sistemsel izlenebilirlik elde ediliyor.

NTT DATA Business Solutions Turkiye CEO’su Dr. Abdulbahri
Danis: “Bulut platformlarda nesnelerin interneti, yapay zeka,
makine 6grenmesi, derin 6grenme, blockchain gibi en yeni
teknolojiler Uzerine galisarak ortaya gikardigimiz is fikirlerini
drine donusturmek amaciyla bir kulugka merkezi kurduk.
BSH Turkiye gibi, 86 Ulkenin ve 7 dretim tesisinin
sorumlulugunu tstlenen bir sirketin dijital dontdstm
surecinde yol arkadasi olmaktan buytk mutluluk duyuyoruz.”
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https://twitter.com/ndbs_global?lang=de
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