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Sich schnell verändernde Nachfragesituationen und gleichzeitig hohe Anforderungen 
an die Produktverfügbarkeit waren und sind besondere Herausforderungen für die Kon-
sumgüterindustrie. Gleichzeitig stehen Produktions- und Beschaffungskapazitäten nicht 
in beliebigem Umfang und beliebiger Flexibilität zur Verfügung. Supply Chain Planer 
bewegen sich stets in einem Spannungsfeld zwischen volatilen Bedarfsplänen, Restrik-
tionen in Produktion und Beschaffung sowie der jährlichen Budgetplanung.

Dabei hinterfragen immer mehr Unternehmen ihre bisherige prozessuale Aufstellung 
– ausgehend von mehr oder weniger voneinander unabhängigen klassischen Verkaufs- 
und Beschaffungsprozessen in Richtung eines integrierten Sales-and-Operations-Plan-
ning-Prozesses.

Die Ready-to-Run-Lösung it.sales and operations planning for consumerR2R trägt dieser 
Entwicklung Rechnung. Sie basiert auf der SAP-Cloud-Lösung Integrated Business 
Planning und legt dabei besonderen Wert auf eine schlanke Prozess gestaltung mit opti-
maler Unterstützung der einzelnen Planungsaktivitäten. Die Fokussierung auf typische 
Branchenanforderungen macht die Lösung insbesondere für Unternehmen attraktiv, die 
schnell und ohne große Implementierungsaufwände eine effektive Unterstützung für 
ihren Sales-and-Operations-Prozess etablieren möchten.

Sales and Operations Planning mit SAP IBP als Ready-to-Run-Lösung

INTEGRIERTE SUPPLY- 
CHAIN-PLANUNG IM  
SPANNUNGSFELD ZWISCHEN  
NACHFRAGEVOLATILITÄT UND  
BESCHAFFUNGSENGPÄSSEN

Der Prozess Sales and Operations Planning nimmt immer 
häufiger eine zentrale Bedeutung ein, da er die Absatz-,  
Beschaffungs- und Finanzsichten vereint und die wechsel-
seitigen Beeinflussungen dieser Aspekte sichtbar und somit 
für Unternehmen handhabbar macht.
Michael Galla, Head of Center of Excellence Supply Chain Planning,  
NTT DATA Business Solutions AG
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Abdeckung aller zentralen Teilprozesse des 
S&OP-Prozesses
Die Lösung it.sales and operations planning for 
consumerR2R von NTT DATA Business Solutions 
umfasst den vollen Prozess der Absatz- bis Produk-
tionsplanung und geht dabei besonders auf die  
Herausforderungen der Konsumgüterindustrie ein.

So können in der Absatzplanung u. a. Aktions-
mengen geplant oder die Planung mit Hilfe von  
Prognoseverfahren (Exponentielle Glättung erster 
bis dritter Ordnung, somit auch Berücksichtigung 
von Trend- und Saisonverläufen möglich) automa-
tisiert werden. Auch für die Konsumgüterindustrie 
typische Aggregationsebenen, wie etwa Produkt-
gruppe und Kundengruppe, sind in der Lösung  
standardmäßig vorgesehen.

Als Planungsoberfläche dient dabei Microsoft Excel – SAP Integrated Business Planning  
(SAP IBP) wird über ein Excel-Plugin integriert, sodass die Planer direkt in der SAP IBP- 
Lösung ohne Dateidownload arbeiten. Für den Einsatz auf Smartphones und Tablets 
oder die einfache Einbeziehung von Geschäftspartnern steht außerdem eine webbasierte 
Erfassungsoberfläche zur Verfügung. Dies sorgt für eine höhere Flexibilität, indem  
Planzahlen auch auf mobilen Endgeräten erfasst und geprüft werden können.

Entscheidend ist im Sales and Operations Planning jedoch nicht nur die valide Abschätzung  
der Absatzplanung, sondern auch die Frage, was diese für die Beschaffungs- und Produk-
tionsseite bedeutet. Kapazitätsbedarfsspitzen in der Produktion müssen ebenso recht-
zeitig identifiziert werden, wie Bedarfsveränderungen auf der Rohstoffbeschaffungsseite, 
manchmal gar mit Bezug zu konkreten Lieferanten. In it.sales and operations planning for 
consumerR2R wird diesen Aspekten durch die Analysefunktionen und Dashboards Rech-
nung getragen. So können beispielsweise Kapazitätsbedarfe in der Produktion visualisiert 
werden, oder pro Lieferant Auswertungen der zukünftig zu liefernden Rohstoff- oder Kom-
ponentenmengen erzeugt werden. Bei Bedarf ist es sogar möglich, Lieferanten über das 
Web direkt Zugriff auf die sie betreffenden Bedarfsmengen zu geben.

Das in der Lösung vorgesehene Stammdatenmodell umfasst alle Bereiche der Supply Chain,  
die in der Konsumgüterindustrie relevant sind – die Abdeckung reicht dabei insbesondere 
von Lieferanten über die Produktion und Distribution bis zum Einzel- oder Großhandel.
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We Transform. SAP® Solutions into Value  
Digitale Transformation hilft Unternehmen, ihr Potenzial voll
zu entfalten. Vorausgesetzt, die Technologie arbeitet FÜR
die Menschen, die sie nutzen! Wir von NTT DATA Business
Solutions planen, implementieren, steuern und entwickeln 
kontinuierlich SAP-Lösungen für Unternehmen weiter – und 
dies im Sinne der Mitarbeitenden.

Implementierung ohne Risiko – Ready-to-Run 
Unsere langjährige Erfahrung in der Konsum güterindustrie 
und bewährte SAP Best Practices, die wir auf die spezi-
fischen Branchenanforderungen zugeschnitten und adap-
tiert haben, ermöglichen eine schnelle Implementierung  
der Lösung ab Bereitstellung der Cloud Lösung SAP IBP 
(Integrated Business Planning).

Nach einer kurzen Einrichtungsphase inklusive Anbindung 
an das vorhandene SAP ERP- oder SAP S/4HANA-System 
erfolgt die Schulung der Key-User am System sowie die 
abschließende Produktivsetzung.

Folgen Sie uns*Seit dem 1. April 2021 firmiert itelligence als NTT DATA Business Solutions

Kontaktieren Sie uns einfach –  
wir helfen Ihnen gerne weiter.

Tel. +49 800 480 8007 
anfrage-solutions-de@nttdata.com
www.nttdata-solutions.com

Ihre Vorteile im Überblick

 - Lösung basierend auf Best Practise, adaptiert  
für die spezifischen Branchenanforderungen

 - Optimierte, transparente Planungsprozesse  
für mehr Effizienz

 - State-of-the-Art Cloud-Lösung für Planung  
und Simulation

 - Benutzerfreundliche Planungsoberflächen

 - Vordefinierte Datenintegration mit SAP ERP 6.0 
EHP4 und SAP S/4HANA

 - Schlanke Prozesse, sofortiger Mehrwert

 - Kurze Einführungszeit

Funktionalitäten auf einen Blick

Absatzprognose inkl. Planung 
von Produktneueinführungen Vorplanungsverrechnung

Konsensbedarfsplanung  
mit Berücksichtigung von  
Aktionsmengen

Segmentierung nach ABC Prognosefehlerberechnung  
und -analyse

Bedarfs- und Produktions- 
planung mit infiniter,  
zeitreihenbasierter Heuristik

S&OP-Prozessunterstützung  
mit S&OP-Prozessvorlagen

Zeitreihenbasierte Daten- 
integration aus SAP ERP oder 
SAP S/4HANA

Analysen und Dashboards mit 
den IBP-internen Analyse-Apps

Übergabe Planprimärbedarf  
an SAP ERP oder SAP S/4HANA


