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BSH urun teslim ve
montaj yonetimini
robota emanet etti!

Sektor: Home Appliances
Urdinler: Ev aletlerine yonelik satis Is birligimizde 3 yil1 geride birakirken, artik NTT

Gncesi ve sonrasinda kesif, montaj, DATA calisanlar: fabrikalarimizin yani sira

bakim/onarim, ek garanti ve aksesuar . .. . ) ..
_— Cerkezkoy ve Umraniye’deki ana merkezlerimiz

Calisan Sayisi: 2500 ile Rusya’daki operasyonlarimizi destekler
konuma geldi.

Genel Merkezi: istanbul, Turkiye

Websitesi: https://www.bsh-group. Berke Menekli, Kidemli Baskan Yardimcisi, BSH Turkiye

com/tr/

Hedefler
Satis sonrasi musteri memnuniyetinin artirilmasi
SQL veri tabani glincellemeleri igin etkili zaman plani yapiimasi
Bayilerin prim sisteminin gercek zamanl veriler aracihigiyla
« Ihtiya¢ duyulan tiim alanlara miikemmellestiriimesi
uctan uca destek veren bir Ana malzeme deposundan gelen Uretim bilgisiyle transfer siparisi
yap! yaratma surecinin optimize edilmesi
- Yenilikci alanlarda birlikte Lojistik faturalarinin onay stirecinin hizlandiriimasi

adim atabilecek vizyoner bir -
Coziim

* Robotik Stire¢ Otomasyonu (RPA)
+ NTT DATA Enflasyon Muhasebesi C6zimu

ekip

* Sunulan hizmetlerle strekli

Faydalar
Cok daha kolay, hizli ve hatasiz gerceklesen Gran teslim ve montaj
operasyonlari
Optimize edilmis insan gucuyle yapilan katma degeri dusuk isler
Herhangi bir ArGe yatirimi yapmadan is ¢6zamleriyle ilgili hayata
gecirilen yenilikgi fikirler
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Hedefler

Inovatif Beyaz Esya Uriinleri Diinyaya Ihrag Ediliyor
Bosch grubunun bir parcasi olan ve tim dinyada 60 bin
¢alisani bulunan BSH'a ait en blyuk fabrika tlkemizde
Tekirdag'da yer aliyor. BSH Turkiye ayni zamanda, Afrika,
Orta Dogu, Orta Asya, Ukrayna, Rusya, Beyaz Rusya ve Asya
Pasifik bolgelerinden olusan 130 Ulke ve 9 Uretim tesisinin
sorumluluguna sahiptir. Turkiye'nin ilk Ar-Ge Merkezi
sertifikasina sahip olan BSH Turkiye, bu sayede ulkemizde
gelistirdigi patentli teknolojilere sahip inovatif trtnleri

diinya pazarlarina ihrag ediyor.

Cozim

Robotik Siire¢ Otomasyonuyla Cihaz Montaj Fisleri
Otomatik Olarak Yaratiliyor

BSH Turkiye, NTT DATA Business Solutions Turkiye ile
gerceklestirdigi Robotik Sure¢ Otomasyonu projesiyle cihaz
montaj fislerinin otomatik olarak yaratiimasi, SQL veri tabani
sorumlulariyla Outlook tizerinden giincelleme randevusu
olusturulmasi ve Uretim transfer siparislerinin otomatik

olarak olusturulmasi gibi kazanim elde etmistir.

Learn more about NTT DATA
nttdata-solutions.com

Faydalar

Verilerin yonetimi, gliincellenmesi ve bakimi MUMO'ya
emanet!

BSH Turkiye'de veri tabani yonetimi ile glincelleme ve
bakimlarini yapan, bu anlamda Turkiye'nin yani sira
dunyanin dort bir yanina hizmet veren ekibin sureklilik arz
eden isleri, MUMO isimli RPA projesiyle ¢cok daha hizl
¢6zume kavusuyor. Yazilimsal olarak her bir calisanin
bilgisayarinda yapilacak gtincellemelerin planlanmasi,
takvime alinmasi ve sonu¢lanmasi, 6zel olarak gelistirilen
bot/robot teknolojisiyle kolaylastiriliyor. Strekli bir ihtiyac
olan yazilimsal guincellemeler ve tim verinin islenip
yonetiimesinden kaynakli olugsan yogun is yiktu, MUMO
sayesinde sorunsuzca yonetilebiliyor. Boylece 4-5 kisinin
yaptigi is, tek bir elden ydnetilip planlanarak ekibin katma
degeri daha yuksek alanlara yonelmesi saglaniyor; is
yukinden ve zamandan kazanim saglanarak sistemsel

izlenebilirlik elde ediliyor.
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